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BAUFINANZIERUNG

Leichtes Spiel

iy

SCHWERPUNKT IMMOBILIEN

fiir Modernisierer

Kiinftig lassen sich auch Modernisierungen schnell umsetzen, nachdem Sparkassen ihren
Kunden bereits heute eine Baufinanzierung iber ,,Baufinanzierung mit OSPlus-neo” anbieten
kénnen. Verbesserungen ergeben sich auch in der Besicherung einer Finanzierung.

Fast jeder Dritte in Deutschland traumt
von einer eigenen Wohnimmobilie. Das
ergab zuletzt die DSGV-Umfrage fiir das
Vermiigensbarometer. In der jungen und
online-affinen Altersgruppe zwischen 20
und 29 Jahren strebt demnach sogar je-
der Zweite eine eigene Wohnung oder ein
eigenes Haus an.

Auch wenn diese Daten vor der Coro-
na-Pandemie erhoben wurden, hat sich
anihrer Aktualitit wenig geindert. Davon
istjedenfalls auszugehen, wenn man sich
die jiingste Entwicklung des Wohnimmo-
bilienmarktes anschaut: Der hat sich laut
Hauspreis-Index EPX selbst im Krisen-
monat April kaum verdndert. Das Preis-
barometer der Transaktionsplattform
Europace zeigt bei tatsdchlich bezahlten
Kaufpreisen keine Preisriickginge an.

Immobilienfinanzierung ist und
bleibt eine zentrale Siule des Geschifts.
Damit die Sparkassen ihre Kunden gut
und schnell beraten kéinnen, gibt es mit
LBaufinanzierung mit OSPlus-neo” eine
Lésung. Sie ermdglicht es, die Kunden
dort abzuholen, wo sie sich bei der Immo-
biliensuche bewegen — im Internet.

Entlastung der Marktfolge
Mit der Beratungslésung kann die Spar-
kasse ihre Kunden bei Baufinanzierun-
gen bis zur Unterschriftsreife vollumfing-
lich und fallabschliefend beraten. Das
Gesprich lauft bildschirmgestiitzt iiber
das Frontend in OSPlus-neo. Daten aus
der Anbahnung - egal ob vom Kunden on-
line oder vom Primirberater in der Filia-
le erfasst - bleiben erhalten und kinnen
kanaliibergreifend genutzt werden. Kom-
plexe Sachverhalte werden verstindlich
visualisiert und geben den Kunden die
Méglichkeit, jederzeit Fragen zu stellen,
um mit dem Berater die bestmégliche Fi-
nanzierung zu ermitteln.

Ehemals manuell zu erfassende Ta-
tigkeiten, etwa das Einholen der Schu-
fa-Auskunft oder die technische Abwick-
lung von KfW-Mitteln, laufen automatisch
im Hintergrund ab. Die Marktfolge muss
nur noch den Belethungswert festsetzen
und die Auszahlung steuern. Wihrend
der Serien-Rollout unvermindert weiter-
lduft und nur in Einzelfillen coronabe-
dingt etwas gestreckt wurde, hat die Fi-
nanz Informatik (FI) die ,Baufinanzierung
mit OSPlus-neo” entlang der Kundenan-
forderungen weiterentwickelt und stellt
mit den Releases 20.0 und 20.1 in diesem
Jahrweitere Funktionalitdten bereit.

Stefan Schembecker, Finanz Informatik

AUF EINEN BLICK

—> .Baufinanzierung mit 05Plus-neo” bietet eine Beratungs-
lgsung, um Baufinanzierungen bis zur Unterschriftsreife
vollumfinglich und fallabschliefend im Markt zu beraten.

—> Kiinftig wird auch das Vorhaben ,Modernisierung” in der
Anbahnung und der Beratung unterstiitzt.

— Die Besicherung einer Finanzierung ldsst sich nun
individueller auf den Kundenbedarf abstellen.

—> Die Finanz Informatik informiert via Rundschreiben, sobald
die Pilotierung der Funktionen ,Modernisierung und
Sicherheiten” abgeschlossen ist und die neuen Funktionen
fiir den Gesamteinsatz freigegeben werden.

— Die Entgegennahme von Vermittlergeschdft (Sparkasse als

Es muss nicht immer
Neubau sein: Die neue
Beratungsldsung

der Finanz Informatik
unterstiitzt auch

bei Modernisierungs-
vorhaben.

Produktgeber) wird zukiinftig unter 05Plus-neo ermdglicht.

— Die Integration des Finanzmarktplatzes (Multiprodukt) unter
0SPlus-neo wird zu Release 20.1 weiter ausgebaut.

— Weitere Verbundpartnerprodukte werden ab 0SPlus 20.1

unterstiitzt.

Die neuen Funktionen

Bisher bietet ,Baufinanzierung mit
0SPlus-neo” eine Unterstiitzung fiir den
Bau oder Kauf einer Immobilie und die
Kreditablésung an. Kiinftig kénnen die
Sparkassen die Anwendung auch fiir die
Finanzierung von Modernisierungen an
bestehenden Objekten nutzen. Mit dem
Gesamteinsatz von OSFlus-Release 20.0
beginnt die Pilotierung dieser Erweite-
rung. Sobald die Pilotierung erfolgreich
beendet ist, wird die FI per Rundschreiben
informieren und die Funktion voraussicht-
lich im dritten Quartal freigeben.

Mit Abschluss der Pilotphase wird
auch die mogliche Absicherung einer Fi-
nanzierung fiir alle Einstiege in ,Baufi-
nanzierung mit 0SPlus-neo", also fiir den
Neubau, den Hauskauf, die Kreditabls-
sung und die Modernisierung, deutlich
erweitert. Ist bislang nur die enge Abrede
im Prozess unterstiitzt, lisst sich mit Re-
lease 20.0 auch eine weite Abrede im Ver-

tragswerk festlegen. Die Institute kénnen
beim Thema Absicherung entscheiden,
ob sie sich grundsitzlich fiir eine enge
oder weite Abrede entscheiden. Sie kén-
nen aber auch die Méglichkeit zulassen,
dass die Berater individuell mit den Kun-
den vereinbaren, welche Form der Abrede
festgelegt werden soll. Eine weitere pra-
xisorientierte Neuerung beim Thema Ab-
sicherung: Kunden kiénnen kiinftig auch
eine freie Grundschuld auf einem beste-
henden Objekt nutzen, um damit neue
Finanzierungsmittel abzusichern.

Ausblick auf Release 20.1

Aktuell ist es bereits moglich, Finanzie-
rungen aus ,Baufinanzierung mit 0SPlus-
neo" heraus zu vermitteln. Berater haben
also die Miglichkeit, ihren Kunden ne-
ben dem Sparkassenangebot zur Finanzie-
rung auch diejenigen anderer Banken zu
zeigen. Sollte der Kunde die Finanzierung
iiber ein anderes Institut abschliefen wol-

len, kann der Sparkassenberater die Fi-
nanzierung weitervermitteln und einen
Provisionsanspruch generieren. Weiter-
hin kann - voraussichtlich ab Anfang 2021
- eine von einer Fremdbank vermittelte Fi-
nanzierung ebenfalls digital entgegenge-
nommen und effizient und zeitsparend in
LBaufinanzierung mit 0SPlus-neo” verar-
beitet werden.

Das Produktangebot, auf das der Bera-
ter fiir seine Kunden zugreifen kann, wird
ebenfalls zum OSPlus-Release 20.1 um
wichtige Verbundpartnerprodukte erwei-
tert: So wird es dann maglich, auch Kredi-
te aus LBS-Mitteln sowie Darlehen der Ver-
sicherer (Provinzial Nordwest, Provinzial
Rheinland sowie SV Sparkassenversiche-
rung) zu beraten und abzuschliefen.

Durch die zahlreichen Schnittstellen
etwa zur Anbahnung von Finanzierungen
iiber Immobilienportale und der automa-
tischen Ubernahme der Objektdaten der
Wunschimmobilie, durch die Verzahnung
von Anbahnung, Beratung und Vermitt-
lungsgeschift entwickelt sich ,Baufinan-
zierung mit OSPlus-neo” zu einem digita-
len Baukasten. Sparkassen profitieren von
den Weiterentwicklungen in mehrfacher
Hinsicht. So entlasten sie die Berater und
die Marktfolge durch automatische, im
Hintergrund ablaufende Prozesse.

Die Kundenbindung wird durch die
schnelleren Abldufe des Standardprozes-
ses nun auch bei Modernisierungsvorha-
ben gestarkt.
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